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УКРАЇНА

ХЕРСОНСЬКА   МІСЬКА    РАДА
управління освіти 

Методичний кабінет ПРИ УПРАВЛІННІ  ОСВІТИ

73000, м. Херсон, вул. Суворова, 6, телефон (0552)26-32-24, 49-00-60


Підготовка посередників для розв’язання шкільних конфліктів
25-27 жовтня 2011 року на базі загальноосвітнього навчального закладу І-ІІ ступенів № 13 відбувся семінар-тренінг для спеціалістів психологічної служби міста «Базові навички медіатора шкільних служб розв’язання конфліктів». У тренінгу взяли участь 18 спеціалістів – практичних психологів і соціальних педагогів. Протягом трьох днів вони оволодівали технологією посередництва у конфліктах. По закінченні семінару учасники не тільки готові на практиці застосовувати набуті навички, але й навчатимуть своїх вихованців ненасильницьким методам вирішення суперечок. 

Кожен із учасників тренінгу отримав спеціальне завдання – організувати у своєму навчальному закладі шкільну службу розв’язання конфліктів, де самі учні будуть допомагати ровесникам або молодшим школярам у пошуку порозуміння.  Такі служби можуть бути створені у рамках шкільного самоврядування або як окремі організації.

Подібне навчання спеціалістів психологічної служби не нове для нашого міста. Минулого навчального року тренінг пройшли 15 практичних психологів і соціальних педагогів. У службах порозуміння, організованих ними в навчальних закладах працювало 56 волонтерів. Ними проведено 126 медіацій, 102 з них закінчилися примиренням сторін. Особливо ефективно працювали такі служби у ЗНЗ № 18, 24, 36, 54. Сподіваємось, що нове поповнення медіаторів підтримає традиції своїх попередників та активно сприятиме покращенню психологічного клімату у школах.
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